
 

 

Naam:_____________________________________________________________________________  

Adres: _____________________________________________________________________________  

Ordernummer: ORDNT________________________________________________________________  

 

Artikelomschrijving Aantal Reden van retour* 

   

   

   

   

   

 

*Reden van het retour zenden van producten 

1 Artikel voldoet niet aan mijn eisen 

2 Te veel besteld 

3 Verkeerde product keuze 

4 Andere redenen, nl 

 

 

 

Dit formulier graag meesturen met de retourzending. Zonder juist en volledig ingevuld 

retourformulier kunnen wij uw retourzending helaas niet in behandeling nemen.  

RETOURADRES:  

ABC-Zonne-Energie 

T.a.v. Retouren  

Maaseikstraat 54  

  

Houd bij het retourneren rekening met het volgende;  

• Zorg dat uw retourzending binnen 14 dagen na ontvangst van de bestelling geretourneerd is.  

• De artikelen dienen ongebruikt en in de originele staat geretourneerd te worden. Plak dus geen stickers of tape op 

originele verpakkingen, maar verpak de artikelen in een doos of tas. Wordt de originele verpakking toch beplakt of niet in 
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de originele staat geretourneerd, kan deze niet worden gecrediteerd en zal het pakket weer opnieuw naar u verzonden 

worden. De verzendkosten worden dan bij u verhaald.  

• De kosten voor het retourneren zijn voor eigen rekening.  

• De retour genomen artikelen worden niet teruggenomen indien; deze gebruikt/opgehangen zijn, beschadigd zijn, en/of u 

zelf getracht heeft een schade te herstellen.  

• Verzend uitsluitend met PostNL. Andere postkoeriers bezorgen vaak buiten openingstijden en wij hebben de capaciteit 

niet om deze pakketten af te halen bij een pick-up point. Uw retour wordt dan weer naar u toegezonden. 




